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ANTECEDENTES

1. A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define cibersaide como o uso seguro e com boa
relacdo custo-eficacia das tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC) para a saude e areas
relacionadas'. As TIC fornecem toda uma gama de tecnologias para a recolha, armazenamento,
recuperacdo, processamento e analise, transmissdo e recepcdo de dados e informacdo. Estas
tecnologias incluem a rédio, televisdo, telemoveis, computadores e equipamento e software de redes,
assim como os servigos e aplicagbes a elas associados, incluindo a videoconferéncia e o ensino a
distancia. A cibersaide ¢ um termo abrangente que cobre uma variedade de areas, tais como a
informatica para a saude, a sadde digital, a telesadde, a telemedicina, o ciberensino e a satide mével.

2. A cibersaude pode contribuir para reforcar os sistemas de salde de diversas formas, ao melhorar
a disponibilidade, qualidade e uso da informacéo e das bases factuais, através do reforco dos sistemas
de informacdo; promover o desenvolvimento dos efectivos de salide e melhorar o desempenho, ao
eliminar as barreiras da distancia e do tempo através da telemedicina e da educagdo médica continua;
melhorar o0 acesso a informacdo e conhecimentos de saude local e global; e ao fomentar mudancas
positivas nos estilos de vida, para prevenir e controlar doengas comuns.

3. Ao reconhecer o significativo papel das TIC para o desenvolvimento e seu o impacto transversal
em relacdo a todos os aspectos da vida nacional, incluindo a saide, foi incluida uma meta relativa as
TIC no objectivo n.° 8 dos Objectivos de Desenvolvimento do Milénio®. A resolucdo WHAS8.28* da
Assembleia Mundial da Saude sobre a cibersatde registou o potencial impacto que as TIC podem ter
na prestacao de cuidados de saude. Consequentemente, o Conselho Executivo da OMS apoiou um
conjunto de actividades a serem realizadas pelo Secretariado da OMS, destinadas, entre outras, a
criar um ambiente que garanta a privacidade, seguranca e confidencialidade dos dados, e a melhorar
a interoperacionalidade®, o que incluiu a criacdo do Observatorio Mundial da Cibersaude, o qual visa
melhorar a base factual e nortear as politicas para a integragdo da cibersadde nos sistema de satde °.

4. O Comité Regional Africano da OMS, através da Resolucdo AFR/RC56/R8’, apelou aos
Estados-Membros para adoptarem e implementarem estratégias de Cibersaide com vista a melhorar
0s seus sistemas de saude. As declaracbes de Ouagadougou® e de Argel® e o Quadro para a

! Resolugdo WHA.58.28: eHealth. In: Fifty-eighth World Health Assembly, Geneva, May 2005, World Health Organization;
http://apps.who.int/gb/ebwha/pdf files/WHA58/WHAS58 28-en.pdf (Ultimo acesso em 13/11/09).

2 Oh H et al, What is eHealth: a systematic review of published definitions; J Med Internet Res, 2005, 7(1)

http://www.jmir.org/2005/1/e1/ (Gltimo acesso em 13/11/ 09).

Target 18F: In cooperation with the private sector, make available the benefits of new technologies, especially information

and communications.

4 Resolution WHASB8.28: eHealth; In: Fifty-eighth World Health Assembly, Geneva, May 2005, World Health Organization;

http://apps.who.int/gb/ebwha/pdf files/WHA58/WHAS58 28-en.pdf (ultimo acesso em 13/11/ 09).

eHealth: proposed tools and services (EB117/15). In: Executive Board, 117th session, Geneva, January 2006, World Health

Organization; http://apps.who.int/gb/ebwha/pdf files/EB117/B117 15-en.pdf (Gltimo acesso em 8/12/09).

Global Observatory for eHealth; http://www.who.int/goe, (ltimo acesso em 8/12/09).

Resolugdo AFR/RC56/R8,Gestdo dos conhecimentos na Regido Africana da OMS: orientacOes estratégicas. Em:

Quinquagésima sexta Sessdo do Comité Regional Africano da OMS, Adis Abeba, Republica Federal Democratica da

Etiopia, 28 de Agosto a 1 de Setembro de 2006, Relatério Final, Brazzaville, Organizacdo Mundial de Saude, Escritorio

Regional Africano, 2006 (AFR/RC56/24), pp. 22—24; http://afrolib.afro.who.int (Gltimo acesso em 13/11/09).

OMS, Declaracio de Ouagadougou sobre Cuidados de Satde Primérios e Sistemas de Satide em Africa: Alcancar uma
Melhor Satde em Africa no Novo Milénio, uma declaracdo dos Estados-Membros da Regido Africana da OMS, Abril de
2008, Ouagadougou; http://www.afro.who.int/declarations/DeclarationOuagadougou-en.pdf (Gltimo acesso em 13/11/09).
OMS, A Declaracéo de Argel, Conferéncia Ministerial sobre Investigacdo para a Saide na Regido Africana; Reduzir a
lacuna do Conhecimento para Melhorar a Satide em Africa, Junho de 2008, Argel;
http://www.afro.who.int/declarations/algiers_declaration_en.pdf (Gltimo acesso em 13/11/09).
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Implementacdo da Declaracdo de Argel™
reforco dos sistemas de salde.

sublinhavam também a importancia da Cibersaide no

5. Alguns dos principais projectos de Cibersalde na Regido incluem a Rede de Telemedicina para
os Paises Africanos de Lingua Oficial Francesa™, A Iniciativa de Acesso & Investigacdo (HINARI)®,
0 Projecto ePORTUGUESe™ e o Projecto da Ciber-Rede Panafricana®®. Varios paises da Regido
encontram-se a implementar projectos de telemedicina e de ciberensino™. Alguns destes paises est&o
a usar telemdveis para apoiar a prestacdo de cuidados de saude, sensibilizacdo e educacdo sanitéria;
recolha de dados a distancia, monitorizacdo e cuidados domiciliarios a distancia; comunicar
tratamentos aos doentes; e para notificar e dar resposta a surtos de doencas e emergéncias. Outros
ainda, estdo a utilizar tecnologias de satélite para transmitir a promoc¢éao da salde aos doentes e aos
profissionais de saude em hospitais e clinicas.

6. Enquanto os projectos de Cibersalde na Regido continuam a ser fragmentados e em pequena
escala, os rapidos avangos nas TIC colocaram o0s paises sob intensa pressdao comercial para
adoptarem servicos associados a estas tecnologias. E preciso garantir que a introdugfo das TIC no
sector da salde seja motivada pelas necessidades dos paises e por politicas adequadas, e ndo por
pressdes dos fabricantes de equipamentos tecnolégicos.

7. Este documento destaca alguns dos problemas que requerem atengdo e propde medidas concretas
para se adoptarem solugdes de cibersatide como ferramentas para reforcar os sistemas de salde, de
modo a acelerar os progressos no sentido da consecucdo dos ODM e melhorar os resultados na area
da salde da Regido.

PROBLEMAS E DESAFIOS

8. De entre alguns dos principais problemas da Regido mencionam-se a “diviséo digital”, ou seja, a
inadequacdo da infra-estrutura e servicos de TIC e as capacidades e competéncias limitadas para
utilizé-los. Em 2007, na Africa subsariana, 0 acesso a telefone fixo estimado era de 1,5 por 100
habitantes em 2007, 0 acesso a assinaturas de redes mdéveis era de 22,9 por 100 habitantes, e que o
nivel de utilizacdo da Internet era de 3,7 por 100 habitantes, o que contrasta com a média mundial de
19,0 por 100 habitantes, 50,3 por 100 habitantes e 20,6 por 100 habitantes, respectivamente'®. Ainda
que os servicos de redes mdveis estejam em expansao, a Regido Africana continua a ter uma largura
de banda extremamente baixa, e 0s custos dos servigos de Internet ndo estdo ao alcance da maioria
das pessoas.

9. O desenvolvimento e manutencdo da infra-estrutura de TIC é dispendioso, e 0s custos
ultrapassam as capacidades orcamentais de muitas instituicbes em Africa, sobretudo quando a
tecnologia é procurada para utilizacdo em grande escala. As necessidades do sector da saude em

0 OMS, Quadro para a Implementacio da Declaragio de Argel sobre Investigacéo para a Salide na Regido Africana. Em:

Quinguagésima nona Sessdo do Comité Regional Africano da OMS, Kigali, Republica do Rwanda, Setembro de 2009;
http://www.afro.who.int/rc59/documents/AFR-RC59-5.pdf (Gltimo acesso em 13/11/09).

Le Reseau en Afrique Francophone pour la Telemedicine (RAFT); http://raft.hcuge.ch (Gltimo acesso em 13/11/09).

2 HINARI;_http://www.who.int.hinari (Gltimo acesso em 13/11/09).

¥ ePortuguese; http://www.who.int/eportuguese/en (Gltimo acesso em 13/11/09).

14 panAfrican eNetwork Project; www.panafricanenetwork.com (Giltimo acesso em 13/11/09).

5 Argélia, Benim, Burkina Faso, Burundi, Camardes, Chade, RepUblica do Congo, Cote d’lvoire, Etiopia, Gana, Quénia,
Madagascar, Mali, Mauritania, Niger, Ruanda, Senegal e Africa do Sul.

Information Society Statistical Profiles 2009, Africa, International Telecommunication Union; http://www./itu.int/ITU-
D/ict/mdg (Gltimo acesso em 13/11/09).
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termos de desenvolvimento da infra-estrutura de TIC ndo estdo na algada dos ministérios da saude.
As situacBes econdmicas e as dificuldades financeiras, quer a nivel nacional, quer no sector da salde,
sdo tantas que muitas unidades de salde e instituicGes de formacdo médica sdo pura e simplesmente
incapazes de satisfazer as suas necessidades, mesmo em matéria de informatizacdo. A dependéncia
de fontes exteriores ou do financiamento por parte de doadores para a introducdo da Cibersaude na
Regido, tornou-se na regra, em vez de ser a excepcao.

10. Os principais desafios que os paises precisam de abordar incluem: sensibiliza¢do limitada para a
Cibersaude; falta de um ambiente politico favoravel; fraca lideranca e coordenacdo; capacidade
humana inadequada; fraca estrutura e servigos de TIC; recursos financeiros inadequados; e fracos
sistemas de monitorizacéo e avaliacéo.

11. Sensibilizacdo limitada para a Cibersaude: Os decisores politicos, autoridades sanitérias e 0s
profissionais de salde ndo estdo plenamente cientes dos potenciais beneficios do uso das TIC para a
salde. O sector da satde também ndo formulou quaisquer planos estratégicos a médio ou longo prazo
para desenvolver a infra-estrutura e os servicos para a Cibersalde.

12. Falta de ambiente politico favoravel: A maioria dos paises da Regido nao elaborou politicas,
estratégias ou quadros nacionais de regulamentacdo, indispensaveis para implementar uma infra-
estrutura técnica comum, interoperacionalidade e protocolos de normalizacdo. Os paises necessitam
também de abordar as questbes da apropriacdo, confidencialidade, seguranca dos dados e qualidade
da informagéo.

13. Fraca lideranca e coordenacdo: em diversos paises, existe uma multiplicidade de intervenientes
e parceiros em diversos projectos de Cibersalde, que estdo a ser implementados com uma capacidade
de interoperacionalidade limitada. O desafio consiste em reforgcar a coordenacdo e a colaboragéo
entre as partes interessadas, parceiros e doadores, assim como melhorar a capacidade do sector da
salde para liderar o processo.

14. Capacidade humana inadequada para planear e aplicar solucdes de Cibersaide: O ndamero de
profissionais de salde com capacidade de potencializar as TIC no desempenho das suas funcdes
continua a ser limitado. Os profissionais de satde ndo sdo formados de forma sistematica no uso de
TIC. Existe um namero insuficiente de profissionais de salde com capacidade para conceber, aplicar
e gerir eficazmente projectos e programas de Cibersaide. O recurso ao ensino facilitado de TIC
continua a ser limitado na maioria das instituicdes de formacao médica.

15. Fraca infra-estrutura e servicos de TIC no ambito do sector da saudde: Os projectos de
Cibersaude existentes no sector da satde sdo fragmentados e em pequena escala, e 0 seu ambito e
abrangéncia sdo bastante limitados. Na maioria dos paises, 0s ministros encarregues das pastas da
comunicacdo, tecnologia e financas sdo 0s principais responsaveis pela infra-estrutura nacional de
TIC. O desafio sera fazer com que os ministros da salde possam assegurar que as necessidades e a
cobertura adequada em matéria de TIC para o sector da salude sdo tidas em conta durante a
preparacgdo e implementacdo dos planos nacionais de TIC.

16. Recursos financeiros inadequados: O financiamento da infra-estrutura e servicos de Cibersalde
exige a colaboracédo e a coordenacdo de multiplos parceiros de ambos os sectores publico e privado.
O desafio consistira no sector da sadude aliar-se a outros sectores governamentais e ao sector privado,
para mobilizar os recursos necessarios para a Cibersaude.
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17. Fraca monitorizacdo e avaliacdo: A maioria dos projectos, iniciativas, planos ou quadros
nacionais de Cibersalde implementados até ao momento na Regido ndo foram monitorizados e
avaliados de forma adequada. Alias, continuam por elaborar quadros integrais de monitorizacéo e
avaliacdo. O desafio consiste em assegurar a disponibilidade de sistemas eficientes de monitorizacéo
e avaliacdo, e para a partilha de experiéncias e das licGes aprendidas.

18. A despeito dos desafios referidos, existem oportunidades para o planeamento e implantacdo de
solucBes de Cibersaide, designadamente, rapidos avangos em TIC, aumento do acesso a redes
moveis e conectividade de banda larga, aumento do interesse por parte dos doadores e paises no
reforco dos sistemas de saude, e as parcerias que estdo a ser estabelecidas por agéncias como a OMS,
a Unido Internacional das TelecomunicacBes, Banco Mundial e Comissdo Econdmica das Nagdes
Unidas para Africa, entre outras. As parcerias visam o desenvolvimento de roteiros nacionais para a
Cibersaude, facilitar a conectividade das unidades de satde nos distritos e permitir o acesso dos
profissionais de salde a todo um conjunto de aplicagdes e solucdes de Cibersalde, por forma a
melhorar a sua capacidade profissional.

19. Duas recentes reunides providenciaram os pilares para a harmonizagéo das politicas nacionais e
para mobilizar os paises a planearem e implementarem servigos de Cibersalde na Regido. Foram elas
a Quarta Conferéncia de Ministros da Sadde da Unido Africana e a Reunido de Kigali'’ sobre
Cibersaude e Sistemas de Informacdo Sanitaria. Em particular, a reunido de Kigali centrou-se numa
“arquitectura empresarial”, uma abordagem na qual todas as componentes relevantes de um sistema
de informacdo sdo identificadas e é definida uma relacdo entre estes. A reunido abordou ainda a
implementacéo de politicas e solugdes em Africa.

MEDIDAS PROPOSTAS

20. De modo a reforcar os sistemas nacionais de salde e melhorar a satde das populacdes, os paises
deverdo tomar medidas conducentes a um aumento do acesso a ferramentas e servicos de Cibersatde.
Fundamentalmente, estas medidas deverdo ser tomadas no contexto da implementacdo das
Declaragdes de Argel e de Ouagadougou, e ser integradas com outros esforcos de refor¢co dos
sistemas nacionais de saude.

21. Promover o empenho politico nacional e a sensibilizacido para a Cibersatde: E necessério
consciencializar os decisores politicos e o publico em geral para os beneficios da Cibersalde,
incluindo a identificacdo e utilizacdo de patrocinadores (p. ex., celebridades do sector da salde e fora
deste) para esse fim. E importante desenvolver a capacidade do sector da saide em defender as
solucdes de Cibersaude, negociar com outros ministérios e liderar o processo a nivel nacional.

22. Desenvolver um ambiente politico favoravel: Todos os paises deverdo realizar uma avaliacdo a
nivel nacional das necessidades em termos de Cibersalde, e dar seguimento com a formulacdo de
planos estratégicos e quadros de longo prazo para a Cibersaude. Os paises deverdo formular politicas
de Cibersaude, que articulardo o compromisso dos governos em investir num sistema de salde
baseado nas TIC, que ird melhorar o acesso a servigos de qualidade a pregos comportaveis. Estas
politicas deverdo basear-se na politica nacional de TIC. Os paises deverdo ainda elaborar estratégias,

7 Organizada pela OMS e Governo do Ruanda, 19 a 23 de Outubro de 2009, com a participagdo de oito paises (Etiépia, Gana,
Quénia, Malaui, Nigéria, Ruanda, Tanzania e Uganda), incluindo responsaveis do MS, pessoal de TIC e implementadores de
solugdes nos paises.
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normas e mecanismos adequados de governacao relativos a responsabilidade juridica, normas éticas e
proteccao da confidencialidade e privacidade.

23. Reforcar a lideranca e a coordenacgao: Devera ser usado um processo consultivo multissectorial
e multidisciplinar envolvendo todas as principais partes interessadas, incluindo utilizadores e
beneficiarios, para formular planos, politicas e estratégias nacionais, e ainda quadros juridicos e de
ética. Cada pais devera considerar a criacdo de um sub-grupo de trabalho para a Cibersaude, inserido
no grupo de trabalho multidisciplinar nacional responsavel pela implementagdo da Declaracdo de
Argel. O sub-grupo de trabalho devera ser composto por profissionais dos sectores das TIC, saude,
juridico, industria e outros sectores pertinentes.

24. Criar a infra-estrutura e servigos para a Cibersaude: Os paises deverdo seleccionar as
tecnologias e solucdes adequadas a serem utilizadas nos seus ambientes especificos, tendo presente o
estado actual das normas de fornecimento de energia, sistemas de salde e infra-estrutura de
telecomunicacBes. As necessidades de salde deverdo impulsionar a aquisicdo e adaptacdo de
tecnologia. Algumas das areas centrais incluem a criagdo da infra-estrutura de TIC necesséaria de
suporte aos servigos de Cibersaude; estabelecer ligacdes a Internet para as instituicdes de saude; criar
sitios da Web para os ministérios da salde; criar redes locais e fornecer equipamento de
processamento de dados. A adopcao de plataformas abertas de TIC devera ser incentivada, e ser dada
prioridade a manutencado das tecnologias adoptadas.

25. Desenvolver a capacidade humana para a Cbersalde: A educacgdo sisteméatica em Cibersalde
para os profissionais de salde deve estar no centro de qualquer estratégia concebida para facilitar a
Cibersaude. Os paises precisam de introduzir as TIC nos programas curriculares das instituicbes de
ensino médico. A formacdo em Cibersaude devera ser incluida em programas de formacéo continua
para profissionais de satde. O uso do ciberensino para a educacdo profissional devera ser promovido
nas ciéncias da saude, bem como no desenvolvimento profissional em curso. Os académicos e
investigadores locais, assim como peritos técnicos externos, deverdo ser envolvidos nestes esforcos.
Os paises deverdao considerar a criacdo de centros de exceléncia para formar profissonais de
Cibersaude e obter a massa critica de competéncias para servicos, formacédo e investigacéo.

26. Mobilizar recursos financeiros para a Cibersaide: Os paises devem realizar os investimentos
necessarios na infra-estrutura e servicos de TIC do sector da saude, através da cooperagdo
intersectorial e ndo governamental, incluindo o sector privado. Os paises deverdo garantir também a
integracdo das TIC em todos 0s processos orcamentais para promover a sustentabilidade. Os
parceiros e doadores internacionais deverdo ser encorajados a apoiar os esforgos nacionais. Os
governos deverdo criar um ambiente favoravel as politicas, que ird encorajar o sector privado a
procurar fundos para investimentos de capital que irdo permitir a introducdo de novas tecnologias
com uma boa relacdo custo-eficacia.

27. Monitorizar e avaliar os planos e quadros nacionais de Cibersalde: Os paises deverdo
estabelecer sistemas de monitorizagdo e avaliacdo para medir o progresso da implementacdo dos
planos estratégicos nacionais de Cibersaide, o que é vital para assegurar a concretizacdo dos
beneficios esperados.

28. Convida-se o Comité Regional a analisar e apoiar as medidas propostas neste documento.
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PROJECTO DE RESOLUCAO

SOLUCOES DE CIBERSAUDE NA REGIAO AFRICANA:
CONTEXTO ACTUAL E PERSPECTIVAS
(documento AFR/RC60/5)

Tendo analisado o documento “SolucGes de Cibersaude na Regido Africana: Contexto actual e
perspectivas”;

Ciente do papel significativo que as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) podem
desempenhar no reforco dos sistemas nacionais de saude para acelerar 0s progressos no sentido da
consecucgdo dos ODM e melhorar os resultados na salde da Regido Africana;

Notando que a Cibersalde pode melhorar a disponibilidade, qualidade e uso da informacao e das
evidéncias para as politicas e para a tomada de decisdes, através do reforco dos sistemas de
informacdo sanitaria e dos sistemas de vigilancia de satde publica;

Notando ainda que o uso das TIC pode melhorar a eficiéncia dos servicos de salde através de
solugdes como a utilizacdo de Assistentes Pessoais Digitais no posto de atendimento médico, registos
de saude electronicos, e outras aplicagdes que providenciam a facturacdo, marcacdo de consultas e
acompanhamento de doentes, e 0 envio de receitas médicas por via electrénica que, em Ultima
andlise, melhoram os cuidados de saude;

Reconhecendo que as aplicacbes de TIC, através da telemedicina, podem contribuir para
melhorar a equidade na saude, ligando populagdes carenciadas em zonas rurais as unidades de salude
urbanas, com pessoal altamente qualificado e tecnologias médicas;

Ciente que as solucdes de TIC podem contribuir para a formacdo e o desenvolvimento
profissional do pessoal de saude, através do ensino médico continuo, utilizando programas de
ciberensino orientados para o efeito, e ajudar a combater a crise nos Recursos Humanos para a
Saude;

Reconhecendo que a disseminacgdo das TIC, incluindo a internet e os telemdveis, oferece uma
oportunidade para chegar ao publico em casa, nas escolas e nos locais de trabalho com educacédo
sanitaria e informacdo promocional;
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Lembrando a Resolucdo 58.28 da Assembleia Mundial da Saude sobre Cibersalde; a Resolucédo
AFR/RC56/R8 do Comité Regional sobre Gestdo dos Conhecimentos na Regido Africana da OMS:
OrientacOes Estratégicas; a Declaracdo de Ouagadougou sobre Cuidados de Salde Primarios e
Sistemas de Saude em Africa: Alcancar uma Melhor Saide para Africa no Novo Milénio; e a
Declaracéo de Argel sobre a Reduco da Lacuna do Conhecimento para Melhorar a Satde de Africa;

Preocupado com o facto de que os répidos avangos nas TIC tenham colocado os paises sob
intensa pressdo do mercado para adoptar servigos associados as TIC, tornando necessario garantir
que a introducdo das TIC no sector da salde seja motivada pelas necessidades dos paises e por
politicas adequadas, e ndo por pressdes dos fabricantes de tecnologia;

Ciente de que os desafios fundamentais a implementagdo em larga escala de solucdes de
Cibersaude incluem a “divisdo digital”, falta de sensibilizacdo para a Cibersaide, falta de um
ambiente favoravel as politicas, fraca lideranca e coordenagdo, recursos humanos e financeiros
inadequados, fracas infra-estruturas e servigos de TIC no seio do sector da saude, e fracos sistemas
de monitorizacao e avaliagéo;

O Comité Regional,

1. APROVA o documento “Solucdes de Cibersaide na Regido Africana: Contexto actual e
perspectivas”;

2. EXORTA os Estados-Membros a:

a) promoverem o empenho politico nacional e a sensibilizacdo para a Cibersaude, identificando
e utilizando defensores para este fim, e a desenvolverem a capacidade do sector da salde para
negociar com outros ministérios relevantes e liderar o processo nacional de adopcao da
Cibersaude;

b) desenvolverem um ambiente politico favoravel, através da realizacdo de avaliagGes das
necessidades nacionais em matéria de Cibersatde, formulando estratégias de politicas
nacionais, normas e mecanismos de governacdo adequados, e elaborando planos estratégicos
a longo prazo ou quadros para a Cibersaude;

c) reforcarem a lideranca e a coordenacdo para a Cibersalde, e que ponderem a criacdo de
mecanismos de apoio multidisciplinares e intersectoriais;

d) criem as infra-estruturas e 0s servigos para a Cibersaude, incluindo ligagdes a Internet para as
instituicbes de saude e sitios Web para os ministérios da salde; redes de area local, e
fornecendo instalagdes de telemedicina, no ambito dos seus ambientes especificos;

e) desenvolverem, de forma sistematica, a capacidade humana para a Cibersaude, introduzindo
programas curriculares de TIC nas instituicdes de formacdo em saude, incluindo a formagéo
em Cibersalde nos programas de educacdo continua para os profissionais de saude, e
promovendo o uso dos programas de Ciberensino para a educacéo profissional e para recrutar
peritos em Cibersalde;



f)

9)
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realizarem o0s investimentos necesséarios nas infra-estruturas e servicos de Cibersalide no
sector da saude, recorrendo ao financiamento interno e externo, assegurando,
simultaneamente, a integracdo das TIC em todos 0s processos orgamentais, para promover a
sustentabilidade e incentivar o envolvimento do sector privado;

criarem sistemas de monitorizacdo e avaliagcdo para medir 0s progressos na implementacao
dos planos estratégicos nacionais de Cibersalde;

SOLICITA ao Director Regional que :

a)

b)

d)

facilite uma advocacia e coordenagdo de alto nivel da ac¢do dos parceiros, em colaboragdo
com a Unido Africana e as comunidades econdmicas regionais, UN-ECA, UIT e institui¢cbes
financeiras internacionais, para a mobilizacdo adequada de recursos e cooperacdo técnica
eficaz;

preste apoio técnico aos Estados-Membros para o desenvolvimento e implementacdo das
aplicacOes e solugdes de Cibersaude;

apoie os Estados-Membros a monitorizar os servicos de Cibersalde e a documentar e
partilhar as Melhores Préticas;

apresente  um relatério a Sexagésima segunda Sessdo do Comité Regional e,
subsequentermente, de dois em dois anos, sobre 0s progressos na implementacdo desta
resolugéo.



