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Principales préoccupations 
Fausse information selon laquelle la 

boisson distillée "Kachasu" peut guérir le 
choléra en Zambie. 

Scepticisme quant à l'utilisation 
potentielle de moustiques 

génétiquement modifiés à Sao Tomé. 
Réactions mitigées quant au vaccin 

contre le paludisme. 

La mésinformation selon laquelle le 
kachasu peut prévenir et traiter le choléra 
est très répandue parmi les habitants des 

zones où sévit le choléra. 

Cette semaine, des utilisateurs privés et 
une agence de presse en ligne ont 

contribué à une infodémie sur le vaccin 
contre le paludisme et les moustiques 

génétiquement modifiés. 
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Fausse information selon laquelle la boisson distillée 
"Kachasu" peut guérir le choléra en Zambie. 
Engagement:23 posts, 82k likes, 9763 commentaires 
 
Commentaire des médias sociaux et situation en un coup d'œil 

● Selon la ZNBC (Zambia National Broadcasting Corporation), les habitants des 
zones où sévit actuellement le choléra, comme George, Misisi et Kanyama, 
pensent que la consommation d'une boisson locale appelée Kachasu peut 
prévenir et traiter le choléra. 

● Le Dr Mweene Nseluke, spécialiste de la santé publique au ministère de la 
santé, souligne que le processus de fabrication du Kachasu peut être contaminé, 
ce qui peut entraîner une exacerbation du choléra. 

● Zambia Reports a souligné les efforts déployés par les autorités locales pour 
sensibiliser la population au kachasu. Néanmoins, certains commentateurs ont 
exprimé leur inquiétude quant à l'absence d'un "plan de survie alternatif pour 
les pauvres". Selon eux, le manque d'accès à l'assainissement et à l'eau potable 
pourrait en être la cause première. 
 

En quoi cela est-il préoccupant ? 
● Au plus fort de la pandémie de COVID-19, le Kachasu a été utilisé comme 

désinfectant pour les mains afin de se protéger contre le COVID-19, en 
particulier pour les personnes n'ayant pas accès à du savon ou à de l'eau propre. 
Cela a pu avoir un impact sur la diffusion d'informations erronées concernant 
l'efficacité du Kachasu dans la prévention d'autres maladies comme le choléra. 
 

Que pouvons-nous faire ? 
● L'Organisation mondiale de la santé (OMS) a dressé une liste de mythes à briser 

dans le cadre de la pandémie de coronavirus. Le Dr Sylvie Briand, directrice du 
département des maladies endémiques et épidémiques à l'Organisation 
mondiale de la santé, affirme que la consommation d'alcool ne guérit pas et ne 
prévient pas l'infection par le COVID-19. Le virus n'est pas sensible à l'alcool 
que nous buvons. Les gens sont plutôt confus parce qu'ils voient du gel 
hydroalcoolique utilisé pour se laver les mains, mais en réalité, l'alcool contenu 
dans le gel hydroalcoolique est beaucoup plus concentré. Le gel n'est 
certainement pas quelque chose que l'on peut boire, sous peine d'effets  
secondaires graves. Un exemple similaire peut être cité pour le choléra afin de 
dissiper les mythes sur l'alcool et le choléra. Cette infographie sur les médias 

https://www.facebook.com/watch/?v=741207974621084
https://www.facebook.com/watch/?v=741207974621084
https://www.facebook.com/100064369854662/posts/781417924013862
https://www.facebook.com/ZambiaReports/posts/781417924013862?comment_id=310792284783456&__cft__%5B0%5D=AZWAx-GLU6L8d205Qf4MEuZQCVTIvi0J0mr_wVsBnDzeyRoI8E5LbVNDuGvGn9iKdieGJB1WZWGtRi7y3kJSCyfW7ZDAP5sCIfCPOq5qjDmj1m3VtXBLYk0CgE8pOdubcq73-x8uXtm9lwM1Ypaeydga&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/ZambiaReports/posts/781417924013862?comment_id=310792284783456&__cft__%5B0%5D=AZWAx-GLU6L8d205Qf4MEuZQCVTIvi0J0mr_wVsBnDzeyRoI8E5LbVNDuGvGn9iKdieGJB1WZWGtRi7y3kJSCyfW7ZDAP5sCIfCPOq5qjDmj1m3VtXBLYk0CgE8pOdubcq73-x8uXtm9lwM1Ypaeydga&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/ZambiaReports/posts/781417924013862?comment_id=777565254393654&__cft__%5B0%5D=AZWAx-GLU6L8d205Qf4MEuZQCVTIvi0J0mr_wVsBnDzeyRoI8E5LbVNDuGvGn9iKdieGJB1WZWGtRi7y3kJSCyfW7ZDAP5sCIfCPOq5qjDmj1m3VtXBLYk0CgE8pOdubcq73-x8uXtm9lwM1Ypaeydga&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/ZambiaReports/posts/781417924013862?comment_id=777565254393654&__cft__%5B0%5D=AZWAx-GLU6L8d205Qf4MEuZQCVTIvi0J0mr_wVsBnDzeyRoI8E5LbVNDuGvGn9iKdieGJB1WZWGtRi7y3kJSCyfW7ZDAP5sCIfCPOq5qjDmj1m3VtXBLYk0CgE8pOdubcq73-x8uXtm9lwM1Ypaeydga&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/Zambianaccurateinformation/photos/a.545613425871633/970910916675213/?type=3
https://www.facebook.com/Zambianaccurateinformation/photos/a.545613425871633/970910916675213/?type=3
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters#alcohol
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters#alcohol
https://www.who.int/podcasts/episode/science-in-5/episode--8---myth-vs-science
https://www.who.int/podcasts/episode/science-in-5/episode--8---myth-vs-science
https://www.who.int/images/default-source/health-topics/coronavirus/eng-mythbusting-ncov-(79).png?sfvrsn=86f79761_2
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sociaux peut être adaptée au choléra. Dans les communautés, des activités de 
CREC ciblées peuvent être organisées pour expliquer la source de 
contamination du choléra et les avantages d'une prise en charge précoce pour 
obtenir un traitement salvateur en cas d'infection. 

 
● Les membres de la communauté dans les zones où sévit le choléra peuvent être 

bien placés pour fournir des informations pertinentes sur les croyances et les 
pratiques locales concernant les maladies diarrhéiques.  
Selon la note d'orientation du SSHAP sur l'engagement communautaire en cas 
d'épidémie de choléra dans la région de l'Afrique orientale et australe, 
"l'implication des membres de la communauté dans les efforts de collecte de 
données peut accroître la confiance de la communauté dans l'utilisation des 
données appropriées ainsi que dans la réponse globale. Elle peut également 
renforcer le sentiment d'appropriation de la réponse par la communauté". Lors 
des entretiens avec les fabricants de kachasu, il est essentiel de prendre en 
compte le biais qui peut se produire lorsque les personnes interrogées 
fournissent des réponses basées sur les attentes de la société plutôt que sur 
leurs véritables croyances ou expériences. 

 
 
São Tomé and Príncipe, Cameroon, Sierra Leone,   
Democratic Republic of Congo, Burkina Faso 

    Scepticisme à l'égard de la dissémination de moustiques 
génétiquement modifiés et de l'introduction d'un vaccin contre 
le paludisme.  
Engagement : 37 posts, 7902 likes, 1514 commentaires 
Commentaire des médias sociaux et situation en un coup d'œil 
São Tomé et Príncipe 

 
● La première radio numérique de São Tomé, Radio Somos Todos Primos (RSTP), 

a rapporté que le projet UCMI (University of California - Malaria Initiative) a 
présenté des résultats scientifiques proposant la libération potentielle de 
moustiques génétiquement modifiés cette année à São Tomé et Principe comme 
stratégie de contrôle du paludisme, avec des plans pour soumettre les résultats 
au gouvernement pour examen. Les commentateurs en ligne ont fait écho aux 
sentiments des Burkinabés lorsqu'ils ont réagi aux nouvelles concernant les 

https://www.who.int/images/default-source/health-topics/coronavirus/eng-mythbusting-ncov-(79).png?sfvrsn=86f79761_2
https://datastudio.google.com/u/0/reporting/b03b2c5b-6f54-4fe6-af0d-d3850399ff3e/page/qbrjC?s=jalnJ1meMW8
https://datastudio.google.com/u/0/reporting/b03b2c5b-6f54-4fe6-af0d-d3850399ff3e/page/qbrjC?s=jalnJ1meMW8
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=286445081105412
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moustiques génétiquement modifiés [LIEN, LIEN]. Ils ont fait part de leur 
appréhension, de leur sentiment d'être utilisés comme cobayes et de leur 
lassitude à l'égard de toute cette expérience. 

 
République Démocratique du Congo, Sierra Leone  

● La réponse des utilisateurs en ligne à une question posée par le programme 
élargi de vaccination de la République démocratique du Congo et l'agence 
nationale de santé publique de la Sierra Leone concernant l'intégration du 
vaccin antipaludique dans leurs programmes de vaccination de routine a été 
largement positive. 

 
Cameroun 

● Suite à l'introduction du vaccin antipaludique dans la vaccination de routine au 
Cameroun, les discussions en ligne ont été suivies par le biais d'entretiens avec 
des médecins sur le compte Facebook du Programme élargi de vaccination 
[LIEN, LIEN, LIEN]. Sur 239 commentaires, environ 85% ont exprimé leur 
scepticisme et leur rejet du vaccin, en se demandant notamment pourquoi 
certains pays ont réussi à éradiquer le paludisme sans recourir à la vaccination. 
Voici quelques commentaires traduits du français. 

 
 
 
 

Burkina Faso 

https://www.afro.who.int/publications/aira-infodemic-trends-report-3-10-octobre-weekly-brief-92-2023
https://www.afro.who.int/publications/aira-infodemic-trends-report-10-17-october-weekly-brief-93-2023
https://www.facebook.com/100063765393172/posts/903987291736776
https://www.facebook.com/100063765393172/posts/903987291736776
https://www.facebook.com/100064600365309/posts/786870186809653
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=1087007309105578
https://www.facebook.com/100063942044223/posts/817826007025460
https://www.facebook.com/PEVCameroon.pageofficielle/videos/1848993262206154
https://www.facebook.com/100063942044223/posts/819179780223416
https://www.facebook.com/100063942044223/posts/817826007025460
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● Netafrique.net se présente comme un portail d'information complet couvrant 
l'actualité africaine et mondiale. Cependant, ses comptes sur les médias sociaux 
ne sont pas vérifiés et le personnel mentionné sur le site web n'est pas trouvé 
en ligne. Il a récemment publié un article intitulé "Introduction du vaccin contre 
le paludisme de Bill Gates au Burkina Faso : N'envoyez pas nos enfants à 
l'abattoir", qui propage des théories de conspiration liées au vaccin. L'auteur, 
Daouda Emile Ouedraogo, est le coordinateur international de l'ONG Stand for 
Life and Liberty, une organisation dont la vision n'est pas claire, comme l'indique 
son site web. 

● Des utilisateurs en ligne, en réponse à un post de l'Agence d'information du 
Burkina (AIB) sur Facebook, ont exprimé leurs inquiétudes, suggérant des motifs 
non divulgués de la part de l'OMS et préconisant le rejet du vaccin parce qu'il 
est importé. En outre, des informations erronées ont été diffusées sur le fait que 
le vaccin était un vaccin à ARN messager, "similaire à la plupart des vaccins 
COVID-19". 

 
En quoi cela est-il préoccupant ? 

● L'introduction de nouveaux vaccins dans un calendrier national de vaccination 
systématique représente une avancée positive dans la réduction de la charge de 
morbidité d'un pays. Toutefois, cela peut également poser des problèmes, 
notamment en raison de l'attention médiatique accrue portée au vaccin contre le 
paludisme au Cameroun, qui a entraîné une résistance potentielle de la part des 
utilisateurs en ligne. 

https://netafrique.net/introduction-du-vaccin-contre-le-paludisme-de-bill-gates-au-burkina-faso-nenvoyez-pas-nos-enfants-a-labattoir-par-daouda-emile-ouedraogo/
https://netafrique.net/introduction-du-vaccin-contre-le-paludisme-de-bill-gates-au-burkina-faso-nenvoyez-pas-nos-enfants-a-labattoir-par-daouda-emile-ouedraogo/
https://netafrique.net/introduction-du-vaccin-contre-le-paludisme-de-bill-gates-au-burkina-faso-nenvoyez-pas-nos-enfants-a-labattoir-par-daouda-emile-ouedraogo/
http://v/
http://v/
https://www.facebook.com/aib.infos/posts/893739549425344?comment_id=691422249833593&__cft__%5B0%5D=AZVlgyBtObNsNQxH7YpjZrQzlGCZS3NWMBS7ph-CI5_73talB5O3tDKjUDoe30YTtR10IOKe4-RolDkjn7V5jy2cpg9wlbv1pcGh2qymRnLM05lu1gm_J6QQyiAHqXJfA8V40XrlCjsUvPShfhGl_31P&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/aib.infos/posts/893739549425344?comment_id=691422249833593&__cft__%5B0%5D=AZVlgyBtObNsNQxH7YpjZrQzlGCZS3NWMBS7ph-CI5_73talB5O3tDKjUDoe30YTtR10IOKe4-RolDkjn7V5jy2cpg9wlbv1pcGh2qymRnLM05lu1gm_J6QQyiAHqXJfA8V40XrlCjsUvPShfhGl_31P&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/aib.infos/posts/893739549425344?comment_id=892510169236252&__cft__%5B0%5D=AZVlgyBtObNsNQxH7YpjZrQzlGCZS3NWMBS7ph-CI5_73talB5O3tDKjUDoe30YTtR10IOKe4-RolDkjn7V5jy2cpg9wlbv1pcGh2qymRnLM05lu1gm_J6QQyiAHqXJfA8V40XrlCjsUvPShfhGl_31P&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/aib.infos/posts/893739549425344?comment_id=892510169236252&__cft__%5B0%5D=AZVlgyBtObNsNQxH7YpjZrQzlGCZS3NWMBS7ph-CI5_73talB5O3tDKjUDoe30YTtR10IOKe4-RolDkjn7V5jy2cpg9wlbv1pcGh2qymRnLM05lu1gm_J6QQyiAHqXJfA8V40XrlCjsUvPShfhGl_31P&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/aib.infos/posts/893739549425344?comment_id=661701939265078&__cft__%5B0%5D=AZVlgyBtObNsNQxH7YpjZrQzlGCZS3NWMBS7ph-CI5_73talB5O3tDKjUDoe30YTtR10IOKe4-RolDkjn7V5jy2cpg9wlbv1pcGh2qymRnLM05lu1gm_J6QQyiAHqXJfA8V40XrlCjsUvPShfhGl_31P&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/aib.infos/posts/893739549425344?comment_id=661701939265078&__cft__%5B0%5D=AZVlgyBtObNsNQxH7YpjZrQzlGCZS3NWMBS7ph-CI5_73talB5O3tDKjUDoe30YTtR10IOKe4-RolDkjn7V5jy2cpg9wlbv1pcGh2qymRnLM05lu1gm_J6QQyiAHqXJfA8V40XrlCjsUvPShfhGl_31P&__tn__=R%5D-R
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Source : NewsWhip, médias sociaux et intérêt des médias pour le paludisme au Cameroun du 15 au 29 janvier. Le 
sommet du graphique correspond au lancement du vaccin contre le paludisme. 

● Les inquiétudes et la désinformation concernant les moustiques génétiquement 
modifiés et leur impact sur les individus et l'environnement augmentent dans la 
région africaine, notamment au Burkina Faso et à São Tomé et Príncipe. "L'AFP a 
démenti les affirmations selon lesquelles les cas de paludisme aux États-Unis 
seraient liés à un projet de la Fondation Bill et Melinda Gates utilisant des 
moustiques génétiquement modifiés.” 

Que pouvons-nous faire ? 
● Les efforts visant à fournir des informations claires et à démystifier les 

informations erronées en ligne devraient aller au-delà de la présentation des 
faits et envisager de s'engager avec les communautés, de comprendre leurs 

https://factcheck.afp.com/doc.afp.com.33MA7HB
https://factcheck.afp.com/doc.afp.com.33MA7HB
https://factcheck.afp.com/doc.afp.com.33MA7HB
https://factcheck.afp.com/doc.afp.com.33MA7HB
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préoccupations et de favoriser un sentiment de confiance dans les informations 
fournies par les experts en santé. 

● Élaborer un contenu facilement compréhensible expliquant les avantages des 
moustiques génétiquement modifiés dans la lutte contre le paludisme, tout en 
dissipant les idées fausses sur les modifications génétiques. Envisager d'utiliser 
la vidéo de la VFA et de la traduire en portugais pour améliorer l'accessibilité et 
la diffusion d'informations exactes. Travailler avec des vérificateurs de faits à 
Sao Tomé-et-Principe pour diffuser des informations exactes sur les moustiques 
génétiquement modifiés. 

● Utiliser les plateformes de médias sociaux du Programme Elargi de Vaccination 
(PEV) dans les pays où le déploiement prochain du vaccin contre le paludisme 
est programmé, comme le Liberia, afin d'engager des audiences en ligne et de 
recueillir les opinions du public concernant l'inclusion du vaccin contre le 
paludisme dans l'immunisation de routine. Lancer une stratégie de 
communication visant à favoriser l'acceptation du vaccin, en s'appuyant sur les 
résultats obtenus. La prise en compte des idées fausses identifiées peut garantir 
une compréhension globale et éclairée de l'introduction prochaine du vaccin 
antipaludique par le public. 

 

Le Kenya confirme le premier cas humain de fièvre de la vallée 
du Rift dans le comté de Marsabit 

● Le ministère de la santé a officiellement reçu un rapport confirmant le premier 
cas humain de fièvre de la vallée du Rift (FVR) dans le pays, provenant de Turbi 
dans le sous-comté de North Horr, dans le comté de Marsabit. Le ministère 
attribue l'épidémie à la récente fin des pluies El Niño, qui a entraîné une 
augmentation notable des populations de moustiques, favorisant ainsi la 
transmission des maladies à transmission vectorielle. 

● Au total, neuf agences de médias en ligne ont diffusé la nouvelle, avec un 
engagement relativement faible en termes de commentaires enregistrés pour 
l'instant. Parmi les demandes de renseignements, un utilisateur souhaitait 
obtenir des informations sur les symptômes de la fièvre de la vallée du Rift 
(FVR), tandis qu'un autre s'est renseigné sur les traitements disponibles. 
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=787629046510857&set=pcb.787630473177381
https://www.facebook.com/NTVKenya/posts/945464543899427?comment_id=921948542911920&__cft__%5B0%5D=AZUZlRHJUuLpz8isF1yqx4_Df2MemXBOevo7oIeBpvokYbRG9ldWsacdURCxVlSEqhYtmmY3wZByltmdMtDu1YwCkgzh2_L3N_V4Q3168KukNN7_vHkeyOZLSr7O-sg8uyHM06w6mNV0XGcMMtg6YCu3&__tn__=R%5D-R
https://www.facebook.com/TheStarKenya/posts/800849365417608?comment_id=611612231110548&__cft__%5B0%5D=AZUuEPEVWU6OWpGS_gFbEY7BFCmgSrH87BoJpK7uDYrF8PherphTy9xk60yyV1rEIaTwriXXPWVpZaGfGCYpYZ5sL9GY_8s4Fh3fUpUiXhrtp4jaDv2Y0QPU-K_cIMOWBtuQhgtc3zVFD9dIjCWh6SSE&__tn__=R%5D-R
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Key resources 
Paludisme  

● WHO, Questions-réponses sur les vaccins antipaludiques (RTS,S et R21) 
(anglais et français) 

● WHO Infographic:le vaccin RTS,S contre le paludisme (anglais) 
● WHO Infographic: le vaccin RTS,S contre le paludisme (français) 
● WHO, rapport annuel sur le paludisme dans le monde 2023 
● VFA, boîte à outils pour les médias sociaux sur le paludisme 

● Gavi, Briefing sur le début des vaccinations systématiques contre le paludisme 
en Afrique 19 janvier 

● WHO, Paludisme : Le programme de mise en œuvre du vaccin contre le 
paludisme (MVIP) 

● The United States President’s Malaria Initiative, in partnership with 
Breakthrough ACTION, kit d'outils pour la prévention du paludisme à l'intention 
des dirigeants communautaires et religieux 

● WHO, introduction d'un nouveau vaccin Liste de contrôle pour la planification 
de la communication et du plaidoyer 

● WHO, un guide de terrain pour la recherche qualitative pour l'introduction d'un 
nouveau vaccin : des instructions étape par étape pour aider les programmes de 
vaccination à comprendre leurs publics cibles avant de communiquer sur 
l'introduction d'un nouveau vaccin 

Cholera 

● WHO, épidémies de choléra, Q&R 
● VFA, kit d'outils pour les médias sociaux sur le choléra 
● Global Task Force on Cholera Control, clarifier les rumeurs et les préoccupations 

de la communauté. 
● IFRC, Ressources et outils du CREC et du CEA pour répondre au choléra 
● Collective service, banque de questions sur le choléra 

Rift Valley fever 

● WHO, Fiche d'information sur la FVR 

 
 

 

https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/q-a-on-rts-s-malaria-vaccine
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/immunization/mvip/who_mvi_infographic-jan2024-01_approved.pdf?sfvrsn=43d3653a_2&download=true
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/immunization/mvip/who_mvi_infographic-jan2024-french_approved.pdf?sfvrsn=43d3653a_2&download=true
https://www.who.int/publications/i/item/9789240086173
https://docs.google.com/document/d/1R1KG_1qie-IlJb6ydVO0lgViyw5x2Urp_qMgAWImrnA/edit?usp=drive_link
https://urldefense.com/v3/__https:/gavi-org.zoom.us/rec/play/M6iyLJ99tBSv8LSfQhwhTPWcRFsKRsVPmAZECDcs_tqlCkxcfov3sY3rOWajRKgD2B7mnhRC4iPq4DLn.Th8h7Sbqmct_Ej9d__;!!OT8QuQ!uXWbYCshn0mwiZ2juoyrKkjODU176yBb5zpbnIhi-fINrH4dH5PiQ7Wd4vDek57tJeWZUSnKsnwj5vengp1cGgJuzA$
https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/malaria-vaccine-implementation-programme
https://communityleadermalariatoolkit.org/about-the-toolkit/
https://communityleadermalariatoolkit.org/about-the-toolkit/
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/346171/WHO-EURO-2017-3375-43134-60388-eng.pdf?sequence=3
https://www.who.int/europe/publications/i/item/WHO-EURO-2018-3361-43120-60361
https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/cholera-outbreaks
https://docs.google.com/document/d/1tqQWTo4DVtnObq0GmKvxdMbO9Am98t3FjAMHKve8KZ4/edit?usp=drive_link
https://choleraoutbreak.org/book-page/section-5-risk-communication-and-community-engagement
https://drive.google.com/file/d/1wnDgqNxSaHdO21gXr4oN8oB22TDBKHxN/view
https://www.rcce-collective.net/resource/cholera-questions-bank/
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/rift-valley-fever
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Méthodologie 

Le processus d’écoute des réseaux sociaux repose sur une combinaison d'analyses des 
réseaux sociaux menées dans les pays francophones, anglophones et lusophones.  
L’analyse des réseaux sociaux dans les pays francophones est menée par le consultant 
de l'AIRA basé en Guinée, celle pour les pays lusophones par le consultant d'AIRA 
basé en Angola, et celle pour les pays anglophones par un responsable des réseaux 
sociaux de l’OMS AFRO.  
 
Le rapport final est une combinaison des trois analyses et recommandations.  
Le passage d’un monitoring d’écoute des médias sociaux mené par une seule personne 
pour l’ensemble de la région africaine à un monitoring combiné basé sur l’analyse 
menée par trois personnes différentes peut conduire à un rapport moins détaillé.  
Les engagements, aussi appelées interactions, font référence au nombre de likes, de 
commentaires, de réactions et partages d’un message.  
Il ne s’agit pas d’une mesure parfaite de l’engagement :  

● Certains peuvent voir le message et choisissent de ne pas interagir avec ; 
● Commenter ou partager à nouveau un message peut constituer une forme 

d’engagement plus significative que le simple fait d’y réagir ; 
● Nous ne faisons pas systématiquement la distinction entre les types de 

réponses que chaque engagement génère (par exemple, si un message contient 
des informations erronées, les gens peuvent les réfuter ou les démystifier dans 
les commentaires) . 

Nous cherchons à atténuer ces limites en :  
● Analysant les commentaires et en surveillant les réactions afin d’évaluer 

qualitativement les réponses à chaque article ; 
● évaluant la vitesse d’un message ( c’est)à-dire la rapidité avec laquelle il obtient 

des réactions, des mentions “J’aime” et des partages) et la réapparition de 
thèmes spécifiques ;  
 

● identifier si le message est partagé sur une variété de plateformes et de sources 
(engagement large), ou s’il sollicite simplement un niveau élevé d’attention au 
sein d’une communauté/plateforme donnée (engagement cloisonné). 

Les rapports de suivi sont produits à l’aide des tableaux de bord NewsWhip Analytics, 
Crowdtangle, Google Trends et UNICEF Talkwalker, ainsi que les rapports 
hebdomadaires de l’OMS sur EPI-WIN et de la plateforme EARS de l’OMS. 
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Par conséquent, les données peuvent être biaisées en faveur des données provenant 
d’organes de presse officiels ou de pages officielles des réseaux sociaux et ne 
comprennent pas le contenu circulant sur des plateformes fermées (par exemple 
Whatsapp) ou des groupes ( groupes privés sur Facebook).  
Nous nous appuyons également sur nos partenaires de vérification des faits, qui 
fournissent des informations précieuses sur les tendances ou les contenus nationaux et 
régionaux pertinents, ainsi que sur des rapports nationaux, notamment le rapport 
hebdomadaire d’écoute des réseaux sociaux de l’Afrique du Sud et du Mali.   
Pour produire ces résumés et recommandations, nous avons consulté les rapports 
d’enquête sur les réactions des communautés, ainsi que le suivi et les 
recommandations des partenaires d’AIRA. Nous nous sommes également inspirés des 
rapports hebdomadaires EPI-WIN de l’OMS et des rapports mensuels de l’UNICEF 
pour formuler nos recommandations. Au fur et à mesure que nous produisons 
davantage de contenu, nous cherchons à trianguler et à corroborer les informations 
entre ces groupes afin de renforcer notre réponse à l’infodémie.  


