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Principales préoccupations
L'écoute sociale au Nigeria
révèle la nécessité de mieux
informer les communautés

sur la maladie

Scepticisme à l'égard de la sécurité
des vaccins contre le papillomavirus

en Zambie

Les épidémies de rougeole
continuent de toucher les

populations déplacées par la
crise du Soudan.

L'écoute sociale au Nigeria
révèle que la désinformation
et les lacunes en matière
d'information continuent
d'influencer les perceptions

de la maladie.

En réponse aux messages du ministère
de la santé zambien sur le vaccin
contre le papillomavirus, des

sentiments anti-vaccins et des craintes
concernant les effets secondaires

potentiels de la vaccination contre le
papillomavirus sont apparus.

Si, dans un premier temps, les
médias régionaux se sont

intéressés aux conséquences
de la crise soudanaise, la
couverture médiatique a
sensiblement diminué au
cours des derniers jours.
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les Tendances de l’infodémie en santé publique dans la Région Afrique
Ce rapport hebdomadaire fournit des informations clés et des recommandations
opérationnelles basées sur les données d’écoute des réseaux sociaux du 19 au 26 Septembre
2023 en Afrique.
Pour plus d’ informations, contactez l’équipe AIRA de l’OMS :
Elsa Maria Karam karame@who.int, Elodie Ho hoelodie@who.int
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Nigeria

L'écoute sociale au Nigeria révèle la nécessité de mieux
informer les communautés sur la maladie
Engagement: 24 posts, 2.2k likes, 261 commentaires, 462k views

Discussions sur le retour d'information de la communauté :
Selon un rapport d'écoute sociale de l'équipe de l’infodemie de l'OMS au Nigeria
en septembre a indiqué que 26 % des personnes résidant dans les points
chauds ne connaissent pas la diphtérie en tant que maladie reconnue, 13 %
perçoivent la diphtérie comme une partie normale du développement naturel
des enfants et 17 % pensent que la diphtérie ne peut pas être traitée.
Selon le rapport, c'est à Jema'a, une zone de gouvernement local située dans le
sud de l'État de Kaduna, que l'on observe la plus forte prolifération de fausses
informations.

Commentaires sur les médias sociaux :
Selon les résultats de l'écoute sociale en ligne, Twitter a capté l'attention du
public en ligne sur la diphtérie dans une plus large mesure que Facebook et
TikTok.
Un message de Naija, une agence de presse en ligne nigériane qui compte 4,4
millions d'abonnés sur Twitter, a été consulté plus de 419,9 millions de fois.
Les internautes qui ont réagi au message ont posé des questions sur l'origine de
la maladie et ont exprimé leurs inquiétudes en voyant l'image d'une gorge
touchée par la diphtérie. En outre, certains ont émis l'hypothèse qu'une activité
sexuelle excessive pourrait être une cause potentielle. Voici quelques
commentaires :
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En quoi cela est-il préoccupant ?
La dernière évaluation du risque effectuée par l'Organisation Mondiale de la
Santé (OMS) concernant l'épidémie de diphtérie au Nigeria a confirmé que le
risque était élevé au niveau national, 99,4 % des cas suspects ayant été signalés
dans l'État de Kano, qui compte 15 millions d'habitants, ce qui en fait un État
densément peuplé du Nigeria.

Source : Évaluation du risque par l'OMS Cas de diphtérie par année/épi-semaine au Nigeria, 1er mai
2022 - 27 août 2023

L'augmentation du nombre d'articles souligne l'inquiétude croissante concernant
la gravité et l'étendue de la diphtérie au Nigeria. En cas d'urgence, les services
de santé peuvent recevoir un afflux de demandes de renseignements de la part
des médias qui souhaitent obtenir des informations précises sur l'épidémie.

Source : Nombre d'articles publiés par jour au Nigeria en anglais - NewsWhip

Page 4

https://www.who.int/emergencies/disease-outbreak-news/item/2023-DON485
https://www.who.int/emergencies/disease-outbreak-news/item/2023-DON485
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/43511/WHO_CDS_2005.31_eng.pdf;sequence=1
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/43511/WHO_CDS_2005.31_eng.pdf;sequence=1
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/43511/WHO_CDS_2005.31_eng.pdf;sequence=1


Une combinaison de facteurs pourrait être à l'origine de la récente flambée des
cas de diphtérie au Nigéria, en particulier dans les États du Nord. Le manque de
doses de vaccin, la nécessité de renforcer le système de santé, ainsi que
l'hésitation et la désinformation concernant les vaccins ont pu être des facteurs
contribuant à l'échec de la vaccination.Dans les précédents rapports d'AIRA,
nous avons mis en évidence les allégations selon lesquelles la diphtérie est liée
au COVID-19 au Nigeria, ainsi que les théories de conspiration liées à la
diphtérie à la suite de la visite de Bill Gates au Nigeria.

Que pouvons-nous faire ?
La rédaction de messages RCCE qui répondent directement aux préoccupations
décrites dans le rapport et dans d'autres sources et qui complètent le travail de
fond effectué en première ligne par les professionnels de la santé peut atténuer
la propagation de la maladie dans les régions où elle sévit.
Un suivi constant des réactions des communautés dans les zones sensibles
comme l'État de Kano peut révéler tout changement ou toute évolution dans la
diffusion des rumeurs.

Zambia

Scepticisme à l'égard de la sécurité des vaccins contre le
papillomavirus en Zambie
Engagement: 5 posts, 4.4k likes, 987 commentaires

Le ministère zambien de la santé mène une campagne nationale de vaccination
contre le papillomavirus humain (HPV), qui doit se dérouler du 25 au 30
septembre.

Les internautes qui ont réagi à la mise à jour du ministère ont exprimé toute une
série de préoccupations, notamment leur scepticisme quant à la sécurité du
vaccin [LIEN, LIEN] et à sa nécessité, leur sentiment de lassitude à l'égard du
vaccin, leur interrogation sur les conditions requises pour recevoir le vaccin, la
demande d'un examen plus approfondi des coussinets des filles en raison de la
prévalence soudaine de la maladie, leurs appréhensions quant aux effets
secondaires potentiels du vaccin, en établissant des comparaisons avec les
effets secondaires du vaccin COVID-19. D'autres utilisateurs en ligne ont
demandé que la sensibilisation à la circoncision masculine soit mise en avant
afin d'aider les femmes à ne pas être infectées par le papillomavirus et ont
demandé si le papillomavirus était une maladie sexuellement transmissible ou
non.
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https://www.afro.who.int/publications/aira-infodemic-trends-report-june-28-2023-weekly-brief-78-2023
https://www.afro.who.int/publications/aira-infodemic-trends-report-june-28-2023-weekly-brief-78-2023
https://www.facebook.com/100064725786912/posts/721329323367921
https://www.facebook.com/100064725786912/posts/721329323367921
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/720787316755455?comment_id=333402179215479&__cft__[0]=AZXgfnUFKWpZUJNzEfwg5KRBObJ9AfStPSca-EhcJyc2qGkeu6munBem-8gqHfRhRjpDyufOuN5UJEPWntsR0rlkQjwtbCM0XJR5bJ6oI_zj0gLyr5mKXnHcNc-PCI2qNRwvH9kdZ2gdRE5uErW941oL&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/720787316755455?comment_id=2084266078572329&__cft__[0]=AZXgfnUFKWpZUJNzEfwg5KRBObJ9AfStPSca-EhcJyc2qGkeu6munBem-8gqHfRhRjpDyufOuN5UJEPWntsR0rlkQjwtbCM0XJR5bJ6oI_zj0gLyr5mKXnHcNc-PCI2qNRwvH9kdZ2gdRE5uErW941oL&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/721263060041214?comment_id=1606798169847214&__cft__[0]=AZWKpVRQT019sc71eTlkSLXgjikpPEkN96NlhFndxnK_WS_2riwa49GX6C5sNGKx2_9es4DNtJkMYbBWV_MGICnrRVPDnCTZVoIcvN1j_hmrH7hl-FCh8pI_J0W1Xanr2uir1frTMKOHhEYW-ejTxNeI&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/721263060041214?comment_id=1223225968348811&__cft__[0]=AZWKpVRQT019sc71eTlkSLXgjikpPEkN96NlhFndxnK_WS_2riwa49GX6C5sNGKx2_9es4DNtJkMYbBWV_MGICnrRVPDnCTZVoIcvN1j_hmrH7hl-FCh8pI_J0W1Xanr2uir1frTMKOHhEYW-ejTxNeI&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/721263060041214?comment_id=1223225968348811&__cft__[0]=AZWKpVRQT019sc71eTlkSLXgjikpPEkN96NlhFndxnK_WS_2riwa49GX6C5sNGKx2_9es4DNtJkMYbBWV_MGICnrRVPDnCTZVoIcvN1j_hmrH7hl-FCh8pI_J0W1Xanr2uir1frTMKOHhEYW-ejTxNeI&__tn__=R]-R
http://b
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/721263060041214?comment_id=854908899159545&__cft__[0]=AZWKpVRQT019sc71eTlkSLXgjikpPEkN96NlhFndxnK_WS_2riwa49GX6C5sNGKx2_9es4DNtJkMYbBWV_MGICnrRVPDnCTZVoIcvN1j_hmrH7hl-FCh8pI_J0W1Xanr2uir1frTMKOHhEYW-ejTxNeI&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/721263060041214?comment_id=854908899159545&__cft__[0]=AZWKpVRQT019sc71eTlkSLXgjikpPEkN96NlhFndxnK_WS_2riwa49GX6C5sNGKx2_9es4DNtJkMYbBWV_MGICnrRVPDnCTZVoIcvN1j_hmrH7hl-FCh8pI_J0W1Xanr2uir1frTMKOHhEYW-ejTxNeI&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/721263060041214?comment_id=207531479011363&__cft__[0]=AZWKpVRQT019sc71eTlkSLXgjikpPEkN96NlhFndxnK_WS_2riwa49GX6C5sNGKx2_9es4DNtJkMYbBWV_MGICnrRVPDnCTZVoIcvN1j_hmrH7hl-FCh8pI_J0W1Xanr2uir1frTMKOHhEYW-ejTxNeI&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/721263060041214?comment_id=207531479011363&__cft__[0]=AZWKpVRQT019sc71eTlkSLXgjikpPEkN96NlhFndxnK_WS_2riwa49GX6C5sNGKx2_9es4DNtJkMYbBWV_MGICnrRVPDnCTZVoIcvN1j_hmrH7hl-FCh8pI_J0W1Xanr2uir1frTMKOHhEYW-ejTxNeI&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/720787316755455?comment_id=668022605295161&__cft__[0]=AZXgfnUFKWpZUJNzEfwg5KRBObJ9AfStPSca-EhcJyc2qGkeu6munBem-8gqHfRhRjpDyufOuN5UJEPWntsR0rlkQjwtbCM0XJR5bJ6oI_zj0gLyr5mKXnHcNc-PCI2qNRwvH9kdZ2gdRE5uErW941oL&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/720787316755455?comment_id=668022605295161&__cft__[0]=AZXgfnUFKWpZUJNzEfwg5KRBObJ9AfStPSca-EhcJyc2qGkeu6munBem-8gqHfRhRjpDyufOuN5UJEPWntsR0rlkQjwtbCM0XJR5bJ6oI_zj0gLyr5mKXnHcNc-PCI2qNRwvH9kdZ2gdRE5uErW941oL&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/720945883406265?comment_id=979211146483373&__cft__[0]=AZUhjMVTccBSEYcmb614z_FHUjuz7GzFPAsdbKraZOFOLXZUE4LY4Zluc2aoXDW_bkHea8f0LbtjzpyNbbogQ3tsmOsDz6NQEyoh3Q-LjjlJ8WLCKeenyBRvPyqtjxElG85z7qdfSY2JWJ0s6l_lhKxj&__tn__=R]-R
https://www.facebook.com/mohzambia/posts/720945883406265?comment_id=979211146483373&__cft__[0]=AZUhjMVTccBSEYcmb614z_FHUjuz7GzFPAsdbKraZOFOLXZUE4LY4Zluc2aoXDW_bkHea8f0LbtjzpyNbbogQ3tsmOsDz6NQEyoh3Q-LjjlJ8WLCKeenyBRvPyqtjxElG85z7qdfSY2JWJ0s6l_lhKxj&__tn__=R]-R


En quoi cela est-il préoccupant ?
Selon l'Organisation Mondiale de la Santé, "la Zambie se classe au troisième
rang mondial en termes de cas de cancer du col de l'utérus, avec 65,5 cas pour
100 000 femmes, entraînant 43,4 décès pour 100 000 femmes". Le cancer du
col de l'utérus est le type de cancer prédominant en Zambie, constituant 23 %
de tous les cas de cancer signalés. Ces statistiques se traduisent par environ 3
100 nouveaux cas et 1 900 décès chaque année.

Une étude1 réalisée en 2023 en Zambie a révélé que les filles avaient des
niveaux de connaissance variables sur le VPH et le vaccin contre le VPH. Bien
qu'elles aient généralement une attitude positive à l'égard du vaccin, plusieurs
obstacles à la vaccination ont été identifiés, notamment l'obligation d'obtenir le
consentement des parents, les inquiétudes concernant les effets secondaires et
et des informations erronées sur le vaccin.

Que pouvons-nous faire ?
Répondre aux inquiétudes et aux questions sur le papillomavirus avant
d'entamer la campagne de vaccination peut atténuer le risque d'un faible taux
de vaccination.
Une vidéo de Viral Facts Africa expliquant les risques d'infection par le VPH
peut constituer une ressource précieuse pour les parents et les jeunes filles qui
cherchent à comprendre la nature du cancer du col de l'utérus.Des initiatives de
communication plus nombreuses, ciblées et adaptées aux femmes sont
également nécessaires pour s'assurer que les femmes et les jeunes filles
reçoivent les informations dont elles ont besoin sur la maladie et le vaccin.
Une étude2 sur les connaissances, les attitudes et les pratiques des médecins en
matière de vaccination contre le papillomavirus recommande notamment
d'impliquer les médecins dans la lutte contre les mythes et les idées fausses sur
la vaccination contre le papillomavirus. Cela peut contribuer à stimuler
l'adoption du vaccin au sein de la population.

2 Lubeya MK, Zekire Nyirenda JC, Chanda Kabwe J, Mukosha M. Knowledge, Attitudes and Practices
Towards Human Papillomavirus Vaccination Among Medical Doctors at a Tertiary Hospital: A Cross
Sectional Study. Cancer Control. 2022 Jan-Dec;29:10732748221132646. doi:
10.1177/10732748221132646. PMID: 36214063; PMCID: PMC9558859

1 Lubeya MK, Chibwesha CJ, Mwanahamuntu M, Mukosha M, Frank S and Kawonga M (2023) “When
you get the HPV vaccine, it will prevent cervical cancer; it will act as a shield”: adolescent girls’ knowledge
and perceptions regarding the human papillomavirus vaccine in Zambia. Front. Health Serv. 3:1208458.
doi: 10.3389/frhs.2023.1208458
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https://www.afro.who.int/photo-story/boosting-cervical-cancer-screening-women-living-hiv-zambia
https://www.afro.who.int/photo-story/boosting-cervical-cancer-screening-women-living-hiv-zambia
https://www.afro.who.int/photo-story/boosting-cervical-cancer-screening-women-living-hiv-zambia
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/frhs.2023.1208458/full
https://web.facebook.com/viralfacts/videos/581773080583863
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC9558859/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC9558859/


Tchad, Sud Soudan, République Centrale Africaine

Les épidémies de rougeole continuent de toucher les
populations déplacées par la crise du Soudan.
Engagement: 23 posts, 479 likes, 41 commentaires

Cette semaine, de nombreuses agences de presse en ligne de la région africaine ont
amplifié un rapport du HCR concernant les mises à jour sanitaires et nutritionnelles de la
crise soudanaise. Plus précisément, les articles des médias ont fait référence aux mêmes
conclusions que celles soulignées dans le rapport : "plus de 1 200 enfants réfugiés sont
morts au Soudan en raison d'une épidémie de rougeole et de la malnutrition".
Selon la surveillance en ligne, 62 articles médiatiques au total ont été publiés le 19
septembre, date qui coïncide avec la publication du rapport. Il s'agit notamment d'articles
provenant de pays touchés par le déplacement d'individus par la crise soudanaise, la
République centrafricaine, le Tchad et le Sud-Soudan. 30 % des articles publiés
provenaient du Soudan.

En quoi cela est-il préoccupant ?
Si les médias régionaux s'intéressent dans un premier temps aux conséquences
de la crise soudanaise, cet intérêt tend à diminuer au bout de quelques jours,
comme le montre la baisse de la couverture après la publication du rapport.
Le volume d'articles de ce type publiés par les agences de presse soudanaises
est plus important que celui des agences de presse des pays voisins qui traitent
de la crise.
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http://news.abangui.com/h/86813.html?utm_source=dlvr.it&utm_medium=facebook&fbclid=IwAR1Btk15VEVljDRk_PNq2aw6F0iv676Q17UHppLA6FIAFjlCdj50jaWJKwk
https://tchadinfos.com/soudan-1-200-enfants-sont-morts-de-malnutrition-et-dune-epidemie-presumee-de-rougeole/
https://www.eyeradio.org/s-sudanese-ethiopian-children-dying-in-sudan-refugee-camps-un/?fbclid=IwAR36mlx-g4St-OIIxQtAMwiewlY2akHadlY7XNNvNUmgxFYUtI89yxGbsi0


Que pouvons-nous faire ?
Renouer avec les médias pour qu'ils couvrent la crise du Soudan de manière
différente, avec un contenu original, des reportages et d'autres publications
susceptibles de susciter davantage d'intérêt de la part du public.
La boîte à outils pour la rougeole produite par Viral Facts Africa peut être
intégrée dans les reportages des médias sur la crise et peut servir de ressource
pour répondre aux questions et aux manques d'information des parents
déplacés par la crise.

Les tendances à surveiller
Résurgence du choléra au Malawi

Au Malawi, Times 360 Malawi et Zodiak online ont amplifié les informations sur
un cas de choléra signalé à Karonga, près de la frontière tanzanienne, qui a
déclenché diverses réactions parmi les utilisateurs en ligne. Ceux-ci se sont
notamment lassés des annonces incessantes sur le choléra, en particulier après
la déclaration selon laquelle le choléra n'est plus une urgence de santé publique
nationale, et ont été surpris par la confirmation de cas de choléra en septembre,
compte tenu de la saison chaude.
En ce qui concerne l'aspect infodémique, la précédente épidémie de choléra au
Malawi a donné lieu à un afflux important de fausses informations. Des
travailleurs de la santé ont notamment contribué à la propagation de l'épidémie,
des rumeurs ont circulé sur les traitements dispensés dans les centres de
traitement du choléra et un sentiment généralisé de scepticisme a été exprimé
quant à l'efficacité des vaccins contre le choléra. D'autres annonces de cas de
choléra au Malawi pourraient déclencher des réactions similaires de la part des
communautés.
Le suivi continu des réactions du public aux messages sur les cas de choléra
peut aider les spécialistes de la communication à évaluer si le sujet gagne en
importance et s'il y a une résurgence de la désinformation. Cela permettra
également d'élaborer des stratégies de communication plus efficaces.
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https://docs.google.com/document/d/1ABmNcxAkQYZDuku_S4Fsoj-Nnq0ZbghWigv0IHVI954/edit?usp=drive_link
https://www.facebook.com/Times360Malawi/posts/640152588298003
https://www.facebook.com/100064481388635/posts/702706041888769
https://www.facebook.com/malawimoh/posts/601527652159512
https://www.facebook.com/malawimoh/posts/601527652159512
https://www.afro.who.int/publications/aira-infodemic-trends-report-february-27-weekly-brief-62-2023
https://www.afro.who.int/publications/aira-infodemic-trends-report-january-16-weekly-brief-56-2023
https://www.afro.who.int/publications/aira-infodemic-trends-report-january-16-weekly-brief-56-2023


Les Mauriciens s'inquiètent de l'apparition du virus Nipah, transmis
par les chauves-souris, au Kerala (Inde)
Engagement: 7 posts, 2.5k likes, 277 commentaires

Les agences de presse en ligne à Maurice, dont Le Mauricien [LIEN, LIEN],
Defimedia.info [LIEN, LIEN, LIEN], L'express Maurice, et TOP FM Mauritius, ont
amplifié les nouvelles concernant l'épidémie du virus Nipah au Kerala, en Inde.
Les Mauriciens s'inquiètent de la possibilité d'une transmission transfrontalière
entre les deux pays, étant donné qu'environ 30 000 Mauriciens se rendent
chaque année en Inde pour diverses raisons. En outre, certains commentaires
suggèrent un certain scepticisme, certaines personnes laissant entendre que la
maladie pourrait être perçue comme un nouveau canular similaire au COVID-19.
Des questions ont été soulevées concernant l'absence de vaccin malgré la
détection précoce du virus Nipah.

Selon la fiche d'information de l'OMS, l'infection par le virus Nipah (NiV) est une
zoonose émergente qui a été reconnue pour la première fois en 1999.
"D'autres régions peuvent être exposées au risque d'infection, car des traces du
virus ont été trouvées dans le réservoir naturel connu (espèce de chauve-souris
Pteropus) et dans plusieurs autres espèces de chauves-souris dans plusieurs
pays, notamment au Ghana et à Madagascar, dans la région africaine.
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https://www.facebook.com/leMauricienLtd/posts/845619750279030
https://www.facebook.com/leMauricienLtd/posts/845751366932535
https://www.facebook.com/www.defimedia.info/posts/697051609113803
https://www.facebook.com/www.defimedia.info/posts/692584839560480
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=118151284716135
https://www.facebook.com/lexpress.mu/posts/691768996330443
https://www.facebook.com/topfmmauritius/posts/724042229766789
https://www.nature.com/articles/d41586-023-02967-x
https://hcimauritius.gov.in/statement?id=azm8e#:~:text=About%2030%2C000%20Mauritians%20travel%20to,holiday%20destination%20for%20Indian%20travellers.
https://hcimauritius.gov.in/statement?id=azm8e#:~:text=About%2030%2C000%20Mauritians%20travel%20to,holiday%20destination%20for%20Indian%20travellers.
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/nipah-virus
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/nipah-virus


Resources clés
Polio

WHO, Polio fact sheet
Global Polio Eradication Initiative, Polio-Eradication-Strategy-2022-2026
VFA polio social media toolkit
Global Polio Eradication Initiative communication toolkit and technical guidance
UNICEF, Digital community engagement polio newsletter, prebunking messages
on polio [ENG, FR]

Malaria

WHO Q&A on RTS,S malaria vaccine
WHO First Malaria vaccine supply allocations
UNICEF, Malaria vaccine Q&A
Gavi, Malaria vaccine market shaping roadmap
WHO, The RTS,S malaria vaccine

Diphtheria
WHO Diphtheria fact sheet
VFA, diphtheria social media toolkit

Dengue fever
WHO, Dengue fever fact sheet
WHO, poster about Dengue type of exposure and prevention

Méthodologie
Le processus d’écoute des réseaux sociaux repose sur une combinaison d'analyses des
réseaux sociaux menées dans les pays francophones, anglophones et lusophones.
L’analyse des réseaux sociaux dans les pays francophones est menée par le consultant
de l'AIRA basé en Guinée, celle pour les pays lusophones par le consultant d'AIRA
basé en Angola, et celle pour les pays anglophones par un responsable des réseaux
sociaux de l’OMS AFRO.
Le rapport final est une combinaison des trois analyses et recommandations.
Le passage d’un monitoring d’écoute des médias sociaux mené par une seule personne
pour l’ensemble de la région africaine à un monitoring combiné basé sur l’analyse
menée par trois personnes différentes peut conduire à un rapport moins détaillé.
Les engagements, aussi appelées interactions, font référence au nombre de likes, de
commentaires, de réactions et partages d’un message.
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https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/poliomyelitis
https://polioeradication.org/wp-content/uploads/2022/06/Polio-Eradication-Strategy-2022-2026-Delivering-on-a-Promise.pdf
https://docs.google.com/document/d/12dwCdyEAght_RFncFskR5j-ilHk-QvkoRJvOlxT4sMs/edit?usp=drive_link
https://www.poliokit.org/learn-sbc/using-novel-oral-polio-vaccine-type-2-nopv2-communication-toolkit
https://21066371.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/21066371/DCE_Asset_%20English_09.14.23.mp4?utm_campaign=UNICEF%3A%20Polio%20-%20DCEU&utm_source=hs_email&utm_medium=email&utm_content=274191642&_hsenc=p2ANqtz-_n3et5XgIE7-BaUYkGlSuhMzjcjUfs48NpOUJYL459wIoFbtRkbsdaSWa6yriQLjEpFlR3_e4UIij3ZTHrySCJ5nhWEg
https://21066371.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/21066371/DCE_Asset_French_09.14.23.mp4?utm_campaign=UNICEF%3A%20Polio%20-%20DCEU&utm_source=hs_email&utm_medium=email&utm_content=274191642&_hsenc=p2ANqtz-_n3et5XgIE7-BaUYkGlSuhMzjcjUfs48NpOUJYL459wIoFbtRkbsdaSWa6yriQLjEpFlR3_e4UIij3ZTHrySCJ5nhWEg
https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/q-a-on-rts-s-malaria-vaccine
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/immunization/mvip/first_malaria_vaccine_allocation_explained_may2023.pdf?sfvrsn=248c4624_3
https://www.unicef.org/supply/documents/malaria-vaccine-questions-and-answers
https://www.gavi.org/sites/default/files/white-paper/WPaper_malaria-roadmap.pdf
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/immunization/mvip/infographic_rtss-malaria-vaccine_english_april-2023.pdf?sfvrsn=b9a755ae_14
https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/diphtheria
https://docs.google.com/document/d/1tUfHc3J5S4ONwXSH9l8KQMVPl5RBmHoAgEB1VIfELV8/edit?usp=drive_link
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/dengue-and-severe-dengue
https://applications.emro.who.int/docs/WHOEMCSR600E-eng.pdf?ua=1


Il ne s’agit pas d’une mesure parfaite de l’engagement :
● Certains peuvent voir le message et choisissent de ne pas interagir avec ;
● Commenter ou partager à nouveau un message peut constituer une forme

d’engagement plus significative que le simple fait d’y réagir ;
● Nous ne faisons pas systématiquement la distinction entre les types de

réponses que chaque engagement génère (par exemple, si un message contient
des informations erronées, les gens peuvent les réfuter ou les démystifier dans
les commentaires) .

Nous cherchons à atténuer ces limites en :
● Analysant les commentaires et en surveillant les réactions afin d’évaluer

qualitativement les réponses à chaque article ;
● évaluant la vitesse d’un message ( c’est)à-dire la rapidité avec laquelle il obtient

des réactions, des mentions “J’aime” et des partages) et la réapparition de
thèmes spécifiques ;

● identifiant si le message est partagé sur une variété de plateformes et de
sources (engagement large), ou s’il sollicite simplement un niveau élevé
d’attention au sein d’une communauté/plateforme donnée (engagement
cloisonné).

Les rapports de suivi sont produits à l’aide des tableaux de bord NewsWhip Analytics,
Crowdtangle, Google Trends et UNICEF Talkwalker, ainsi que les rapports
hebdomadaires de l’OMS sur EPI-WIN et de la plateforme EARS de l’OMS.
Par conséquent, les données peuvent être biaisées en faveur des données provenant
d’organes de presse officiels ou de pages officielles des réseaux sociaux et ne
comprennent pas le contenu circulant sur des plateformes fermées (par exemple
Whatsapp) ou des groupes ( groupes privés sur Facebook).
Nous nous appuyons également sur nos partenaires de vérification des faits, qui
fournissent des informations précieuses sur les tendances ou les contenus nationaux et
régionaux pertinents, ainsi que sur des rapports nationaux, notamment le rapport
hebdomadaire d’écoute des réseaux sociaux de l’Afrique du Sud et du Mali.
Pour produire ces résumés et recommandations, nous avons consulté les rapports
d’enquête sur les réactions des communautés, ainsi que le suivi et les
recommandations des partenaires d’AIRA. Nous nous sommes également inspirés des
rapports hebdomadaires EPI-WIN de l’OMS et des rapports mensuels de l’UNICEF
pour formuler nos recommandations. Au fur et à mesure que nous produisons
davantage de contenu, nous cherchons à trianguler et à corroborer les informations
entre ces groupes afin de renforcer notre réponse à l’infodémie.
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