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CONTEXTO

1. A Organizacdo Mundial da Saude define a cibersalide como o uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) para a salde.! Alguns exemplos incluem os registos
electronicos de salde, a telemedicina e o e-learning. A cibersalde representa uma area em rapido
desenvolvimento e evolugdo e demonstrou ter capacidade para acelerar a consecugdo dos
objectivos internacionais de saude, como o0s objectivos de desenvolvimento sustentavel
relacionados com a salde, assim como das aspiracfes nacionais de salde. Isto deve-se
principalmente & penetracdo das tecnologias nas instituicdes e a proliferacdo do uso de
dispositivos electronicos pelas pessoas que procuram cuidados de saude. A cibersalde permite a
disponibilizacdo de resultados sanitarios muito necessarios, como informacfes de salde rapidas,
fidedignas e actualizadas, para orientar os processos de saude, incluindo a prestacédo de servigos e
a tomada de decisoes.

2. Em 2013, a sexagésima terceira sessdo do Comité Regional da OMS para a Africa adoptou
uma resolugdo sobre cibersalde?, exortando os Estados-Membros a promoverem o
desenvolvimento e implementacdo de politicas de cibersadde. Esta resolugcdo recomendava o
reforco da lideranca e coordenacdo da cibersalde e os investimentos necessarios em infra-
estruturas e servicos relacionados com a cibersadde.

3. Este relatério resume os progressos realizados, descreve as dificuldades encontradas e
propde também novas medidas para acelerar a implementacdo da resolugdo AFR/RC63/R5. Os
progressos sdo baseados nos objectivos expressos na resolugdo regional sobre cibersalde.

PROGRESSOS REALIZADOS

4.  Dez Estados-Membros® receberam apoio para formular estratégias de cibersaide com base
no Kit Nacional de Instrumentos de Cibersaide, desenvolvido pela OMS e pela Unido
Internacional das TelecomunicagBes (UIT), o que eleva para 33* o nimero total de Estados-
Membros com estratégias de cibersaide. Na sequéncia do desenvolvimento de quadros juridicos
para a cibersalide pelo Quénia e pela Namibia, o ndmero total de Estados-Membros com
estratégias de protecgio de dados e/ou cibersalde subiu para 11°.

5. No quadro da parceria com a UIT para expandir a salde digital na Regido®, foram
realizados dois seminarios regionais que visaram os coordenadores nacionais de cibersalde nos
Ministérios da Saude, as equipas de apoio interpaises e 0s escritorios de pais da OMS. O primeiro
envolveu 12 Estados-Membros’ de lingua inglesa e foi realizado no Lesoto, em Novembro de

https://www.who.int/ehealth/en/

Resolucdo AFR/RC63/R5

Benim, Botsuana, Camardes, Comores, Congo, Gabdo, Madagascar, Mauritania, Namibia e Niger.

Africa do Sul, Benim, Botsuana, Burquina Faso, Cabo Verde, Camardes, Comores, Congo, Cte d'lvoire, Essuatini,

Etiopia, Gabdo, Gambia, Gana, Lesoto, Libéria, Madagascar, Malaui, Mali, Mauritania, Namibia, Niger, Nigéria,

Quénia, Republica Unida da Tanzania, Ruanda, Senegal, Serra Leoa, Togo, Uganda, Zambia e Zimbabué.

Botsuana, Burquina Faso, Cabo Verde, Cote d’Ivoire, Etidopia, Gana, Namibia, Niger, Quénia, Seicheles ¢ Uganda

6 http://www.afro.who.int/news/who-and-itu-use-digital-technology-strengthen-public-health-services-africa, consultado a
23 de Janeiro de 2018

7 Africa do Sul, Eritreia, Gana, Lesoto, Mocambique, Niger, Nigéria, Republica Unida da Tanzéania, Ruanda, Serra Leoa,

Zambia e Zimbabué
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2018 O segundo envolveu 14 Estados-Membros® de lingua francesa e teve lugar no Benim, em
Novembro de 2019. Gracas a estes seminarios, os paises foram dotados de capacidades de
governacdo em saude digital ao nivel nacional e identificaram prioridades para a acgdo. Os
Estados-Membros também documentaram e partilharam com o Escritério Regional da OMS para
a Africa e a UIT éareas especificas de apoio técnico para seguimento em 2020. O terceiro
seminario planeado envolverd todos os Estados-Membros de lingua portuguesa da Regido
Africana.

6. Em 2019, o Escritorio Regional desenvolveu uma plataforma de satde digital com um
software modular completo de codigo aberto que suporta a digitalizagdo dos principais eventos de
saude ao longo do ciclo de cuidados. Isto veio em resposta a necessidade crescente de reduzir as
solucBes isoladas de cibersaiude e a fraca qualidade dos dados de salde para a tomada de
decisdes. O processo foi iniciado em 2018 com um grupo consultivo técnico composto por peritos
de cinco Estados-Membros®. O Escritorio Regional encetou 0 processo de apoio aos Cinco
Estados-Membros®® que solicitaram o acesso ao sistema.

7. Cabo Verde, a Cote d’Ivoire, o Lesoto, o Quénia e a Republica Unida da Tanzania estio a
implementar uma ou mais novas tecnologias geralmente referidas como tecnologias disruptivas®?,
tais como a inteligéncia artificial (IA) e os drones. Estas tecnologias disruptivas prometem
acelerar a implementacdo da cobertura universal de saude e dos objectivos de desenvolvimento
sustentavel relacionados com a salde gracas ao potencial das tecnologias, permitindo, desta
forma, superar os obstaculos colocados pela distancia e pela falta de profissionais de saude
especializados. A OMS esta a desenvolver orientacdes técnicas para apoiar a expansdo destas
novas tecnologias.

8. O Escritério Regional da OMS para a Africa prosseguiu a implementacio da plataforma
Digital Health Atlas (DHA)* elaborada pela OMS e destinada a reforgar o inventario da saude
digital e a aumentar a visibilidade das implementacdes da cibersalide a nivel dos Estados-
Membros. Dos 19 Estados-Membros®® formados para utilizar a DHA, cinco'* langaram a sua
propria plataforma.

9.  Pese embora os progressos realizados, continuam a existir grandes condicionalismos. Entre
estes, menciona-se a proliferacdo de sistemas de cibersaide isolados, os mdltiplos projectos-
piloto, o financiamento inadequado, a infra-estrutura limitada das TIC, as fracas qualificacbes em
salde digital do pessoal da saude e o baixo nivel de sensibilizagdo para a importancia da
legislacéo da cibersaude.

Argélia, Benim, Burquina Faso, Camardes, Comores, Congo, Cote d’Ivoire, Gabao, Guiné, Malaui, Mauritania, Nigéria,

Senegal e Togo

Cabo Verde, Cote d’Ivoire, Lesoto, Quénia e Republica Unida da Tanzania

10 Botsuana, Malaui, Namibia, Quénia e Seicheles

1O termo tecnologia disruptiva refere-se a novas tecnologias, tais como a inteligéncia artificial e a tecnologia blockchain,
que alteram completamente a forma de fazer as coisas (https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/disruptive-
technology)

12 http://www.who.int/medical_devices/global_forum/Thedigitalhealthaltas.pdf, consultado a 23 de Janeiro de 2018

13 Argélia, Burquina Faso, Cabo Verde, Chade, Comores, Eritreia, Gabdo, Guiné, Lesoto, Libéria, Malaui, Nigéria, Niger,
Quénia, Replblica Unida da Tanzania, Sdo Tomé e Principe, Senegal, Seicheles, Serra Leoa e Uganda

14 Lesoto, Malaui, Nigéria, Quénia e Uganda
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ETAPAS SEGUINTES

10.
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11.
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12.

Os Estados-Membros devem:

Reforcar as respostas de cibersaude as emergéncias sanitarias, incluindo manter os
investimentos na cibersatde apds a pandemia de COVID-19;

Reforcar a governacdo dos sistemas de cibersaude, a colaboragdo interministerial e as
ferramentas de monitorizacdo para reduzir o isolamento dos sistemas de cibersalde, gerir
0s projectos-piloto de cibersaide, e reforcar a coordenacdo, a conectividade e as infra-
estruturas;

Aproveitar o programa de formacdo sobre saude digital elaborado pela OMS e pela UIT
para reforcar as capacidades do pessoal da saide em matéria de saude digital; e

Assegurar a existéncia e a actualizagdo regular de estratégias nacionais de cibersalde.
A OMS e os parceiros deverao:

Apoiar os Estados-Membros de forma a manterem os investimentos na cibersaide ap6s a
pandemia de COVID-19;

Continuar a apoiar o desenvolvimento de estratégias de cibersaude nos Estados-Membros;

Elaborar orientagdes sobre os dados recolhidos e processados, bem como sobre a sua
interoperabilidade na Regido; e

Apoiar a introducéo e avaliacdo de programas de cibersadde.

O Comité Regional tomou nota do presente relatério de progresso e aprovou as etapas

seguintes propostas.



